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Patienteninformation zum Datenschutz

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, der Schutz lhrer personenbezogenen Daten
ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sind wir verpflichtet,
Sie daruber zu informieren, zu welchem Zweck unsere Praxis Daten erhebt, speichert oder
weiterleitet. Der Information konnen Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in puncto
Datenschutz haben.

VERANTWORTLICHKEIT FUR DIE DATENVERARBEITUNG
Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung ist:

MVZ Corius Biberach GmbH | Holzmarkt 6 | 88400 Biberach an der Rif8
Tel.: +49735115800

Hautklinik Corius Biberach GmbH | Holzmarkt 6 | 88400 Biberach an der Ri8
Tel.: +49 735115800

Sie erreichen die zustdndige Datenschutzbeauftragte unter:

Name: Hr. Martin Trutt
ITADA Enterprise Solution GmbH | Jahnallee 14 | 04109 Leipzig

E-Mail: m.trutt@itada.de
Tel.: +49 (0) 172 7663512

ZWECK DER DATENVERARBEITUNG

Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, um den Behandlungsver-
trag zwischen lhnen und lhrem Arzt und die damit verbundenen Pflichten zu erfillen.

Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere |hre Gesundheitsda-
ten. Dazu zdhlen Anamnesen, Diagnosen, Therapievorschlage und Befunde, die wir oder
andere Arzte erheben. Zu diesen Zwecken kénnen uns auch andere Arzte oder Psychothe-
rapeuten, bei denen Sie in Behandlung sind, Daten zur Verfligung stellen (z.B. in Arztbrie-
fen).

Die Erhebung von Gesundheitsdaten ist Voraussetzung fur lhre Behandlung. Werden die
notwendigen Informationen nicht bereitgestellt, kann eine sorgfaltige Behandlung nicht
erfolgen.

EMPFANGER IHRER DATEN

Wir Gbermitteln lhre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich er-
laubt ist oder Sie eingewilligt haben.

Empfanger lhrer personenbezogenen Daten kénnen vor allem andere Arzte/ Psychotherapeu-
ten, Kassenarztliche Vereinigungen, Krankenkassen, der Medizinische Dienst der Krankenversi-
cherung, Arztekammern und privatérztliche Verrechnungsstellen sein.

Die Ubermittlung erfolgt iiberwiegend zum Zwecke der Abrechnung der bei lhnen erbrachten
Leistungen, zur Klarung von medizinischen und sich aus Ihrem Versicherungsverhaltnis erge-
benden Fragen.

Rechnungsdaten werden an die Corius Deutschland GmbH (Karlstr. 60, 80333 Miinchen) zur
Buchhaltung, Controlling und der Wirtschaftlichkeitsauswertung weitergeleitet. Ebenso kdnnen
lhre personenbezogenen Daten im Zuge einer Wirtschaftspriifung oder an unsere Steuerbera-
tung (gemaR §11 Abs. 2 StBerG und §3 StBerG) weitergegeben werden. Mit dem Unternehmen
besteht ein entsprechendes Vertragsverhaltnis und eine datenschutzrechtliche Regelung nach

Art. 28. DSGVO.

Die Abrechnung kassenérztlicher Leistungen erfolgt Uber die KV Baden-Wiirttemberg
(Albstadtweg 11, 70567 Stuttgart).

Zum Zweck der Vor- und Nachbereitung bei Operationen werden meine Patientendaten an die
MVZ Corius Biberach GmbH (Holzmarkt 6, 88400 Biberach/RiR) bzw. Hautklinik Corius Biber-
ach GmbH (Holzmarkt 6, 88400 Biberach/RiR) weitergeleitet.

Im Einzelfall erfolgt die Ubermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfanger.
PRIVATABRECHNUNG

Zu Zwecken der Heilbehandlung wurde ein Behandlungsvertrag im Sinne des § 630a BGB ge-
schlossen. Ein solcher Vertrag kommt auch dann zustande, wenn dariiber kein schriftlicher
Vertrag unterzeichnet wurde, sondern Sie sich lediglich in der Praxis haben behandeln lassen.

Aus dem Behandlungsvertrag resultieren die Pflichten der Praxis und deren berufsmaRigen
Gebhilfen. Umgekehrt sind Sie zur Vergiitung dieser Behandlung verpflichtet, soweit nicht ein
Dritter (insbesondere Ihre Krankenversicherung) die Kosten unmittelbar Gbernimmt. Auf
Grundlage dieses Vertrages werden personenbezogene (teilweise auch sensible) Daten, insbe-
sondere Name, Geburtsdatum, Anschrift, Gesundheitsdaten, Diagnose, Untersuchungs- und
Behandlungsdaten sowie sonstige biometrische Daten erhoben und verarbeitet.

Fiur die Privatabrechnung wurde von uns die Firma MCC Medical CareCapital GmbH (Hohenzol-
lernstraRe 47, 47799 Krefeld) zur zur Abrechnung beauftragt. Mit dem Unternehmen besteht
ein entsprechendes Vertragsverhaltnis und eine datenschutzrechtliche Regelung nach Art. 26.
DSGVO.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten findet im Rahmen der Abrechnung - die in
gemeinsamer Verantwortung der MVZ Corius Biberach GmbH bzw. Hautklinik Corius Biberach
GmbH und der MCC Medical CareCapital GmbH vorgenommen wird - aufgrund der im Rahmen
des Behandlungsvertrages erbrachten Leistungen statt.

Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten auf einer anderen rechtlichen Grundlage
als dem Behandlungsvertrag erfolgen sollte, wird darauf explizit hingewiesen. Alle Mitarbeiter
der gemeinsam Verantwortlichen und sonstige in dieser Erklarung genannten Beteiligten unter-
liegen dartiber hinaus der arztlichen Schweigepflicht des § 203 StGB.

Ihre Daten werden hierbei auf folgender gesetzlicher Grundlage verarbeitet:
e  Zur Erfullung des Behandlungsvertrages (§ 630a BGB i.V.m. Art. 9 Abs. 2 lit. h Abs. 3
DSGVO, sowie Art. 22 Abs. 1 lit. 1b BDSG)
e Im Rahmen der berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)
e  Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. ai.V.m. Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO)
e Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. ci.V.m. Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO)

Die Weiterleitung Ihrer Daten zu Abrechnungszwecken an die MCC Medical CareCapital GmbH
erfolgt hierbei (iber eine verschlisselte Schnittstelle. Alle Mittarbeiter unterliegen hierbei
ausdriicklich der arztlichen Schweigepflicht gemaR § 203 StGB.

Es werden keine Patientendaten an ein Drittland auBerhalb der EU tGbermittelt. Ebenso findet
ausdricklich kein sogenanntes ,,Profiling” oder ein automatisches Entscheidungsfindungsver-
fahren statt.

Rechnungsdaten werden ebenfalls an die Corius Deutschland GmbH (Karlstr. 60, 80333 Miin-
chen) zur Buchhaltung, Controlling und der Wirtschaftlichkeitsauswertung weitergeleitet.
Ebenso konnen lhre personenbezogenen Daten im Zuge einer Wirtschaftspriifung oder an
unsere Steuerberatung (gemaR §11 Abs. 2 StBerG und §3 StBerG) weitergegeben werden. Mit
dem Unternehmen besteht ein entsprechendes Vertragsverhaltnis und eine

datenschutzrechtliche Regelung nach Art. 28. DSGVO.
Im Einzelfall erfolgt die Ubermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfanger.

Nach zwei erfolglosen Mahnungen behilt sich die MVZ Corius Biberach GmbH (Holzmarkt 6,
88400 Biberach/RiR) bzw. Hautklinik Corius Biberach GmbH (Holzmarkt 6, 88400 Biberach/RiR)
rechtliche Schritte einzuleiten. Dazu arbeiten wir mit der Creditreform Karlsruhe-Reutlingen
Bliss GmbH & Co. KG (Kriegsstr. 236-240, D-76135 Karlsruhe) zusammen. Im Zuge der Boni-
tatsprifung werden Ihr Name, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die E-Mailadresse mit der
Datenbank abgeglichen.

Anhand der Abfrage werden in der Datenbank der Creditreform Karlsruhe-Reutlingen Bliss
insbesondere Angaben gespeichert iber den Namen, die Anschrift, das Geburtsdatum, ggf. die
E-Mailadresse, das Zahlungsverhalten und die Beteiligungsverhiltnisse von Personen zur Ver-
flgung gestellt.

Auf dieser Basis erteilt die Creditreform Karlsruhe-Reutlingen Bliss Bonitatsauskiinfte an ihre
Kunden. Zu den Kunden gehdren beispielsweise Kreditinstitute, Leasinggesellschaften, Versi-
cherungen, Telekommunikationsunternehmen, Unternehmen des Forderungsmanagements,
Versand-, GroR- und Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die Waren oder Dienst-
leistungen liefern bzw. erbringen.

Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der Auskunftsdatenbank vor-
handenen Daten auch fiir die Belieferung anderer Firmendatenbanken, u. a. zur Verwendung
fir Adress-Handelszwecke genutzt.

Zweck der Verarbeitung der gespeicherten Daten ist die Erteilung von Auskiinften Gber die
Kreditwirdigkeit der angefragten Person. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs.
1f EU-DSGVO. Auskiinfte Giber diese Daten durfen danach nur erteilt werden, wenn ein Kunde
ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen glaubhaft darlegt.

Die Daten werden so lange gespeichert, wie ihre Kenntnis flr die Erfillung des Zwecks der
Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel firr eine Speicherdauer von
zundchst drei Jahren. Eintragungen im Schuldnerverzeichnis werden gemal § 882e ZPO nach
Ablauf von drei Jahren seit dem Tag der Eintragungsanordnung taggenau gel6scht.

Sie haben gegeniber der Creditreform Karlsruhe-Reutlingen Bliss GmbH & Co. KG ein Recht
auf Auskunft (https://www.creditreform.de/loesungen/bonitaet-risikobewertung/bonitaet-
unternehmen/dsgvo-eigenauskunft ) Gber die dort zu Ihrer Person gespeicherten Daten. Soweit
die Uber Sie gespeicherten Daten falsch sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung
oder Loschung. Kann nicht sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig sind,
haben Sie bis zur Klarung einen Anspruch auf Sperrung der jeweiligen Daten. Sind lhre Daten
unvollstdandig, so kénnen Sie deren Vervollstandigung verlangen.

Es gelten die Datenschutzbestimmungen der Creditreform Karlsruhe-Reutlingen Bliss unter
https://www.creditreform.de/karlsruhe/datenschutz. Der Datenschutzbeauftragte der Cre-
ditreform Karlsruhe-Reutlingen Bliss ist unter datenschutz@karlsruhe.creditreform.de erreich-
bar.

SPEICHERUNG IHRER DATEN

Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie dies fir die Durchfuh-
rung der Behandlung erforderlich ist.

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir dazu verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre
nach Abschluss der Behandlung aufzubewahren. Nach anderen Vorschriften kénnen sich
langere Aufbewahrungsfristen ergeben, zum Beispiel 30 Jahre bei Rontgenaufzeichnungen
laut Paragraf 28 Absatz 3 der Rontgenverordnung.


https://www.creditreform.de/loesungen/bonitaet-risikobewertung/bonitaet-unternehmen/dsgvo-eigenauskunft
https://www.creditreform.de/loesungen/bonitaet-risikobewertung/bonitaet-unternehmen/dsgvo-eigenauskunft
https://www.creditreform.de/karlsruhe/datenschutz
mailto:datenschutz@karlsruhe.creditreform.de

TERMINVERGABE

Im Rahmen der Unterstiitzung der zugangsberechtigten Praxismitarbeiter bei der Vergabe und
Organisation von Patiententerminen im Rahmen der medizinischen Versorgung, sowie der
Benachrichtigung des Patienten zu den vereinbarten Terminen wird die Doctolib GmbH (Meh-
ringdamm 51, 10961 Berlin) im Auftrag des MVZ Hautzentrum am Holzmarkt bzw. der Haut-
klinik am Holzmarkt die von mir freiwillig Gberreichten Informationen und Kontaktdaten, bzw.
Patientenstammdaten verarbeitet und dazu verwendet ein fir mich kostenloses Patienten
Benutzerkonto auf der Internet-Plattform https://www.doctolib.de zu erstellen. Meine Daten
werden hierbei ausschlieBlich zum Zweck der Organisation des Patiententermins verwendet.

Das Patienten-Benutzerkonto wird ausschlieRlich fiir den oben genannten Zweck verwendet.
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt ausdricklich nicht.

Das Patienten-Benutzerkonto ist nicht 6ffentlich einsehbar, befindet sich in Besitz der Praxis
und wird ausschlielich zur Unterstltzung der zugangsberechtigten Praxismitarbeiter bei der
Vergabe und Organisation von Patiententerminen im Rahmen der medizinischen Versorgung,
sowie Benachrichtigung des Patienten zu den vereinbarten Terminen verwendet. Eine Weiter-
gabe an Dritte erfolgt ausdriicklich nicht.

lhre Daten kdnnen jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft per E-Mail an: datenschutz@corius.de
oder per Post an die MVZ Corius Biberach GmbH (Holzmarkt 6, 88400 Biberach/RiR) bzw. der
Hautklinik Corius Biberach GmbH (Holzmarkt 6, 88400 Biberach/RiR) widerrufen, bzw. geédn-
dert, eingeschrankt oder geldscht werden.

Folgende Daten, bzw. Datenkategorien werden hierbei verarbeitet:

Patientenstammdaten:
Patientennummer, Name, Vorname, Geburtsdatum, Telefonnummer, Telefonnummer Angeho-
riger (sofern erforderlich), E-Mail-Adresse, Firma, Krankenversicherung

Medizinische Daten:

Terminart, Kommunikation zwischen Patienten und Arzten (ggf. iberweisender Arzt durch den
Arzt eingegebene Notizen), Grund fiir die Terminvereinbarung mit dem Arzt, Haufigkeit der
vom Arzt durchgefiihrten Termine

Kommunikationsdaten:
IP-Adressen, Sitzungs-IDs, Client-Terminal-IDs

Die Speicherung der Daten geschieht ausschlieflich bis der eingangs beschriebene

Zweck erfullt und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. Im Falle
eines Widerrufs, bzw. eines Loschungsbegehrens werden die Daten geldscht und aufbewah-
rungspflichtige Daten gesperrt. Termindaten werden nach 10 Jahren, bzw. 3 Monate nach Ende
der Vertragsbeziehung mit dem Arzt gel6scht. Die Verarbeitung der Daten findet innerhalb des
europdischen Wirtschaftsraums in Frankreich statt und wird ausschlieRlich auf der Grundlage
Ihres Einverstandnisses (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a) durchgefihrt. Hierbei werden lediglich die —
flr die Bereitstellung des Dienstes — bendtigten Daten erhoben. Aus diesem Grund ist es not-
wendig, dass Sie uns ihr Einverstindnis bei ihrem nachsten personlichen Besuch der Praxis
schriftlich bestatigen.

Zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten wurde mit der Doctolib GmbH ein Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung geschlossen, welcher den Bestimmungen der EU-DSGVO entspricht.

Besonderheiten der Onlinebuchung

Fir die Online-Terminbuchung ist ein Doctolib-Nutzerkonto notwendig, hierfiir gelten die
Datenschutzhinweise (unter https://www.doctolib.de/gesundheit/datenschutz-patientinnen/)
der Doctolib GmbH. Fir die Anlegung eines Doctolib-Nutzerkontos ist die Doctolib GmbH
(Mehringdamm 51, 10961 Berlin), Ansprechpartner und Verantwortlicher fir die Datenverar-
beitung. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1, b.) der DSGVO und Art. 9 Il h) DSGVO (die
Zwecke der Gesundheitsvorsorge).

IHRE RECHTE

Sie haben das Recht, Uber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu
erhalten. Auch koénnen Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen.
Dariiber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Loschung
von Daten, das Recht auf Einschrankung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Da-

tenlibertragbarkeit zu. Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen
Regelungen. Nur in Ausnahmefallen bendétigen wir Ihr Einverstandnis. In diesen Fallen
haben Sie das Recht, die Einwilligung flr die zukiinftige Verarbeitung zu widerrufen.

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehorde fir den Datenschutz
zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezoge-
nen Daten nicht rechtmaRig erfolgt.

Die Anschrift der fur uns zustandigen Aufsichtsbehérde lautet:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-
Wiirttemberg
LautenschlagerstraBe 20 | 70173 Stuttgart

RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist:

Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. d) DSGVO

Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO

Art. 9 Abs. 2 lit. c) DSGVO

Art. 9 Abs. 2 lit. h) DSGVO

in Verbindung mit Paragraf 22 Absatz 1 Nr. 1 lit. b) Bundesdatenschutzgesetz.

Sollten Sie Fragen haben, kdnnen Sie sich gern an uns wenden. lhr Praxisteam


https://www.doctolib.de/
https://www.doctolib.de/gesundheit/datenschutz-patientinnen/

